
4	 Neues Gritzner Zentrum
	 in Kar lsruhe-Durlach

Das Betreute Wohnen im Generationenhaus „Neues-Gritzner-Zentrum“  
dient dem Erhalt und der gezielten Förderung der Selbständigkeit 
auch im höheren Lebensalter durch individuelle Unterstützung 
durch den Betreuungsdienst (Badischer Landesverein f. Innere Mission). 

Grundservice:

1.	 Beratung und Hilfestellung beim Einzug in die Seniorenwohnanlage

2.	 Präsenzzeiten (Sprechstunden) im Betreuerbüro (EG). Die Präsenzzeiten werden auf den Bedarf der Mieter  
	 abgestimmt und als Aushang bekanntgegeben. Nach Wunsch und Bedarf Beratungsbesuch im Appartment.  
	 Während der werktäglichen Dienstzeiten ist die Betreuungskraft per Mobiltelefon erreichbar.

3.	 24-Stunden Hausnotrufzentrale. Voraussetzung für den Hausnotruf ist ein angemeldeter Telefonanschluss  
	 in der Wohnung.

4.	 Zusätzliche telefonische Erreichbarkeit des Betreuungsdienstes für Anfragen und Auskünfte  
	 werktäglich von 08.00 – 20.00 Uhr.

5.	 Individuelle Einschätzung und Vereinbarung des Hilfebedarfes zum Zeitpunkt des Einzuges  
	 (Betreuungsmitarbeiter/-in und Mieter).

6.	 Persönliche Beratung zum Hilfebedarf und der Anpassung der Unterstützungsleistungen in regelmäßigen  
	 Abständen (z. B. jährlich bzw. bedarfsentsprechend häufiger).

7.	 Organisation von Gemeinschaftsveranstaltungen und seniorengerechten Angeboten unter Einbezug  
	 aller Bewohner/Mieter des Generationenzentrums ca. 2-3 x monatlich.

8.	 Vermittlung weiterer Dienstleistungen (siehe Wahlservice) und bedarfsgerechte Anpassungen der  
	 Dienstleistungsangebote.

9.	 Förderung der gegenseitigen Hilfe und Unterstützung zwischen Familien, Senioren und Studenten  
	 sowie Kindertagesstätte (Mehrgenerationenansatz), z. B. Hilfestellung bei Internet- / PC-Problemen,  
	 Kinderbetreuung, Hol- und Bringediensten, etc. 
	 Einbeziehung von kulturellen und informativen Stadtteilangeboten in die Wohnanlage.

10.	Organisation der Nutzung der Gemeinschaftsräume.  



Wahlservice:
1.	 Hauswirtschaftliche und allgemeine Dienstleistungen
	 a)	 Mahlzeitenversorgung / externe Anbieter oder / und Bistro / Café im Hause
	 b)	 Wohnungsreinigung
	 c)	 Wäscheversorgung
	 d)	 Begleitung zum Arzt und Therapeuten
	 e)	 Fahrdienst
	 f)	 Hilfen beim Einkauf und Botengänge
	 g)	 Fußpflege
	 h)	 Besuchsdienste
	 i)	 Blumenpflege
	 j)	 etc. 

2.	 Pflegerische Dienstleistungen
	 a)	 Grundpflege
	 b)	 Behandlungspflege (a. und b. werden jeweils über den Kooperationspartner 
		  Evangelische Sozialstation Karlsruhe GmbH angeboten)
	 c)	 Im Bedarfsfall Vermittlung eines geeigneten stationären Pflegeplatzes.
		  Den Mietern stehen die Pflegeplätze in den vier Karlsruher Heimen 
		  des Badischen Landesvereins bevorzugt zur Verfügung.

Die Inanspruchnahme des Wahlservice ist dem Mieter freigestellt, ebenso wie die Auswahl des Anbieters.

Vergütung des Grundservices:
Die Vorhaltung und die Leistungen des Grundservices steht dem jeweiligen Mieter  
für ein monatliches pauschales Entgelt von 98,-  Euro (inkl. 24-Stunden-Notruf) zur Verfügung. 
Für den 2-Personen-Haushalt sind 128,- Euro (inkl. 24-Stunden-Notruf) zu entrichten. 
 
Die Preise für die Leistungen des Wahlservice werden zum Zeitpunkt der Inbetriebnahme ermittelt,  
ausgelegt und seitens des BLV regelmäßig aktualisiert. 
 
Die Hausnotrufgeräte werden bauseitig gestellt. 

Für evtl. Fragen von Interessenten und Kunden zu den o. g. Ausführungen, 
stehen wir auch vor Inbetriebnahme gerne zur Verfügung.

Harald Nier 
Vorstand 
Badischer Landesverein für Innere Mission 
Karlsruhe 
 
 
Info-Adresse: 
Badischer Landesverein für Innere Mission 
Redtenbacherstr. 14 
76133 Karlsruhe 
Info-Telefon: 0721 120 844-12 
info@innere-mission-baden.de

Roswitha Kaksch 
Pflegedienstleiterin 
Altenhilfezentrum Karlsruhe-Nordost
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